MANAVGAT ILGE SAGLIK MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA : : I TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SORESI
(EN GEG)
1 [|Bilgi Edinme 1- Bilgi Edinme Bagvuru Dilekgesi 15 Giin
Bagvurulari
SABIM ve BIMER'e

2 |Yapilan Bagvurulari 1- Sikayet Bagvurusu 2 Ay
Degerlendirmek

s gasta H?klarl 1- Dilekge 7 i

a§vuru anmn 2- Saglik Bakanligi Hasta Haklari Bagvuru Formundan e-posta giktisi un
Degerlendirilmesi
lige Saglk
Mudurligiine Bagl
Kurum ve Kuruluslar ile |, _ . : Hafic .

4 iigili Dilek ve 1- Bagvuru Dilekgesi ya da Web lletisim Formu 7 Giin
Sikayetlerininin
Degerlendirilmesi

1-Dilekge
2-Isyeri Ruhsati veya numarataj
- ) 3-ikametgah
. g'“t"s’f' _Drggl'a'a_A” 4-Niifus Ciizdani Fotokopisi 10Gi
D? 1S IZ'” e'gesi 5-2 Adet Fotograf un
uzenienmesi 6-Onayli Bitkisel Drog Listesi
7-Taahutname Ornegi
8-Isyeri vaziyet Plani
Uyusturucu ve 1-Dilekge
10 Psikotrop ilag imhasi | 2- Uyusturucu ve Psikotrop ilag Defteri 1 Giin
Islemleri 3-Uyusturucu ve Psikotrop llag Imha Tutanagi
Sahte, Kayip, Calinti

11 |Karne ve Regete 1-Resmi yazi ya da Dilekge 1 Hafta
Bildirimleri
Eczacilik ve Tibbi

12 C!hazla Ilg_lll_ Sikayet 1-Dilekge 30 Giin
Dilekgelerinin
incelenmesi
Ozel Regete Kontroll
ve il Saglhk 1-Regete Formu

13 |Mudurligine Bildirimi  |2-Regete 20 Gin
(Kirmizi, Yesil, Turuncu,

Mor Recete)
14 Eczane Denetim 1- Ruhsatname 2- Teftif Defteri Yilda 2 kere 1 gil
islemleri 3- Regete Kayit, uyusturucu ilaglar ve psikotrop ilaglarin kayitlari llda 2 kere 1 gun
Ogrenci Stajlari (yaz ve
ki dénemi staji) 1- Okulun Yazisi .
15 Basvurusu ve 2- Dilekge 5 Giin
Degerlendiriimesi
Kamu Hastaneleri ile
16 |gili Sikayet 1- Dilekge ve ekleri 2 Ay
Basvurularinin
Degerlendiriimesi
Ozel Hastaneler
Hakkindaki Sikayet _a . .
17 Dilekgelerinin 1- Sikayet dilekgesi 1Ay
incelenmesi
Saglik Bakanhgina
Bagli Dis Hekimligi
18 |Hizmet Birimleri ile iigili | 1- Dilekge 30 Giin
Sikayet Basvurularinin
Degerlendirilmesi
19 Slahte Dig Hekimlerine | 4 o0 Dilekgesi 30 Giin
Ait islemler
1- Dilekge (Saglik kurulusunun faaliyet gdsterecegi adresin de yazili olmahdir.) ,
2- Saglik kurulusunun yerlesim planini gosterir 1/100 6lgekli krokisi, mimar onayl (asansér, arsiv gosterilecek sekilde)
3- llgili mevzuatina gére yangina karsi gereken tedbirlerin alindigina dair yetkili mercilerden alinan belge (Sadece poliklinik ve
Merkezler, Muayenehaneler igin),
4- Saglik kurulusu bir ticaret sirketi tarafindan agilacak ise; ticaret sicili gazetesinin ve ortaklarinin tamaminin tabip veya dis
hekimi olduklarini gésteren belgenin, diplomalarinin ve var ise uzmanlik belgelerinin mudurlikge tasdikli suretleri,
5- Saglik kurulusu, adi sirket tarafindan agilacak ise; tabiplerin veya dis hekimlerinin diplomalarinin ve var ise uzmanlik
belgelerinin midurlikge tasdikli ve vergi dairesine bagvurulduguna dair belgenin veya vergi levhasinin noter tasdikli suretleri,
6- Saglik kurulusunda bulundurulmasi zorunlu arag, gereg ve ilaglarin nitelik ve miktarlarini gésteren onayli liste,
7- Saglik kurulusunda bulunan Gnit ve diger malzemelere ait faturalarin, satis veya kullanim hakki belgelerinin birer 6rnegi, ancak
daha 6nce agilmis saglik kuruluslari igin bir kez gegerli olmak tzere Unit ve malzemenin dis hekimine ait

Agiz ve Dis Saghgi oldugunu bildirir beyani,

Hizmeti Sunan Ozel 8- Mes’0l miidiiriin; .

20 15 Giin

Saglk Kuruluslari
Ruhsat islemleri

a) Saglik kurulusunda galistigina dair mes’al midurlik sézlesmesi,

b)T.C. Kimlik Numarasi

c) Iki adet vesikalik fotograf (Sadece poliklinik ve merkezler, muayenehaneler igin),

9- Saglik kurulusunda galisan dis hekiminin odaya kayitl olduguna dair oda kayit belgesi,
10- Saglik kurulusunda calisan dis hekimlerinin;

a) Diplomalarinin veya gegici mezuniyet belgelerinin midiirliikge

onayl birer saretleri,

b) Ikiser adet vesikalik fotograflari,

11- Tabelalarinin standartlara uygun oldugunu gdsterir oda tarafindan diizenlenmis belge,
12- Saglk kurulusunda calisan dis hekimlerine ait varsa SDE sertifikasinin bir fotokopisi,




13- Rontgen igin Tirkiye Atam Enerji Kurumundan alinmig(TAEK) belgesi, 14- CKYS Kamuda calismadigina dair belge,
15- OSGB Sozlesmesi , 16- Binanin bagh bulundugu belediyeden onayli yapi
kullanim izin belgesi, 17- Adli sicil beyani , 18- Doktor bilgi bankasi belgesi,
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Ozel Saglik Kuruluslari
Ruhsat islemleri

1- Yénetmelik ekinde yer alan Ozel Saglik Kuruluslarinda Bulundurulmasi ZorunluAsgari Personel Listesinde belirtilen ve tip
merkezinde tam zamanli ¢aligsacak asgari sayidaki uzman tabipleri ve

kismi zamanli galisacak uzman tabiplerin/tabiplerin, diplomalari/uzmanlik belgeleri ile hizmet
sOzlesmeleri; sadece ndbet hizmeti sunacak olan tabip veya tabiplerin diplomalari, varsa uzmanlik
belgeleri ve ndbet hizmeti ile ilgili s6zlesme/sozlesmeler; tabip harici sadlik galisanlarinin hizmet
sozlesmeleri ve diplomalari (diploma ve uzmanlik belgeleri ile s6zlesmelerin, asli gériilmek sartiyla
Mudurllk tasdikli suretleri; istenilir ise sézlesmeler islak imzal verilebilir),

2- Tip merkezinde galisacak tabiplerin ve saglik calisanlarinin ikiser adet vesikalik fotograflari,

3- Tip merkezinde saglik insan glict haricindeki galisanlarin, isim listesi ve mesul midir
tarafindan tasdikli niifus clizdani suretleri,

4- Tip merkezinde bulunmasi zorunlu tibbi donanimin (cihazlar igin marka, seri numarasi veya bu
numara yerine gegen bilgiler olacak sekilde) ve ilaglarin, isim ve sayi olarak belirtilen mesul midur
imzali listesi,

5- Camasirhane ve/veya mutfak hizmetlerinin disaridan satin alinmasi halinde, taraflar

arasinda yapilan so6zlesme/sézlesmelerin mesul miidir tasdikli suretleri ve hizmet veren sirket
Isirketlere ait ticaret odasi faaliyet belgesi/belgeleri,

6- Tibbi Atiklarin Kontrolii Yénetmeligine gore diizenlenmis tibbi atik raporu ve tibbi atiklarin
bertarafi icin ilgili merciyle yapilmis sézlesme

15 Giin
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Optisyenlik
Miesseseleri Ruhsat
Basvuru Islemleri

27/10/2004 tarih ve 25596 sayill Resmi Gazetede yayimlanan Optisyenlik Miiesseseleri Hakkinda Y6netmeligin 7.maddesi
1- Optisyenlik miiessesi acacak olanlar bizzat veya mesul miduri tarafindan, miiessesenin agilacagi adresin, kurulus unvaninin,
sahip veya sahiplerinin belirtildigi ve agiima islemlerinin baslatiimasini talep eden bir dilekge
2- Optisyenlik diplomasinin aslina uygunlugu idarece onayh 6rnegi; gozliikgli runsatnamesini haiz olan birisi tarafindan agilacak
ise gozliikgiilik ruhsatnamesinin aslina uygunlugu idarece onayl érnegi; Géz Hastaliklari Uzman tarafindan agilacak ise,
uzmanlik belgesinin érnegdi ile kayitli bulundugu il tabip odasindan alinmig, tabiplik meslegini icra etmedigine dair belge
3- Miiessese sahibi optisyenlik meslegini icra etme hak ve yetkisini haiz olmayan gergek kisi ise sahibinin ve mesul miidiiriin TC
Kimlik numarasi,
4- Optisyenlik miiessesesi bir ticaret sirketi tarafindan agilacak ise ticaret sicil gazetesinin 6rnegi, sahis tarafindan agilacak ise
vergi levhasinin resmi kurum yada noter onayli érnegi
5- Miiessese sahibi ile mesul midiir arasinda akdedilmis hizmet sézlesmesi
6- Mesul midire ait son alti ay icerisinde gekilmis 2 adet vesikalik fotograf
7- Mesul Midiirtin optisyenlik yapabilecegine dair son iki ay igerisinde alinmis saglik raporunun asli, 65 yas ustl olanlarda heyet
raporu
8- Miessese olarak kullanilacak yere ait olan ve i¢ mekani da gosterir 1/100 &lgekli bélge
saglik ocagdi veya saglik grup baskanliginca onaylanmis kroki veya plan
9- Optisyenlik miiessesesinde kullanilan ve bulundurulmasi zorunlu olan ve mesul miidir tarafindan
imzalanmis Optisyenlik Miiessesinde Bulunmasi Zorunlu Asgari Arag Gereg Listesi
10- Muessese olarak kullanilacak yerde yangina karsi gerekli tedbirlerin alindigina dair ilgili mevzuata
gbre yetkili olan mercilerden alinan belge( Itfaiye Midarligii)
11- Optisyenlik miiessesesinde mesul midiir haricinde optisyenlik meslegini icra etme hak ve yetkisini
haiz olan personel ¢alisacak ise, bu personel igin; Optisyenlik diplomasinin aslina uygunlugu idarece
onayli 6rnegi; gozliikgli ruhsatnamesini haiz olan birisi tarafindan agilacak ise gozliikgulik
ruhsatnamesinin aslina uygunlugu idarece onayl 6rnegi; géz hastaliklari uzmani tarafindan
acilacak ise, uzmanlik belgesinin érnegi ile kayith bulundugu il tabip odasindan alinmis,
tabiplik meslegini icra etmedigine dair belge, 2 adet vesikalik fotograf, ve son iki ay igerisinde alinmig
saglk raporunun asli
12- Teftis Defteri
13- Regete Kayit Defteri
14- Ruhsatname Bedeli 15- Bagl bulundugu belediyeden isyeri agma ve ¢alisma
ruhsati

15 Giin
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Saglik Kabini Agilis
islemleri

1- Saglik kabini agma hak ve yetkisine sahip kisinin dilekgesi

2- Saglik kabini agmak isteyen kisinin noter onayli diploma 6rnegi (ebelik, hemsirelik veya saglik memurlugu alanindaki egitime
ait)

3- Noter onayl niifus kagidi 6rnegi

4- 4 adet vesikalik fotograf

5- Ikametgah belgesi

6- Saglik kabini agmak isteyen kisi kamu personeli ise, ¢alistigl kurum tarafindan diizenlenmis ve meslegi serbest olarak icra
etmesinde sakinca olmadigina dair belge

7- Saglik kabini agmak isteyen kisi kamu personeli ise, ¢alistigi kurum tarafindan diizenlenmis 2368 sayili Saglik Personelinin
Tazminat ve Calisma Esaslarina dair Kanun hiikiimleri gergevesinde, saglik kabininin faaliyetine izin verildigi tarihin ilgili kuruma
yazi ile bildirildidi tarihten itibaren, ilgili kurumca gerekli islemlerin yapilacagina dair belge

8- Saglik kabininin bulundugu yerlesim yerindeki saglik ocadi hekimince aslina uygun olduguna dair onayl krokisi

9- Genelge ekinde yer alan Sagdlik Kabinlerinde Bulundurulabilecek Tibbi Malzemeler Listesinden olusturulacak liste

10- Genelge ekinde yer alan Saglik kabininde verilecek hizmetlerin listesi olusturulacak liste

11- Saglik kabininin bulundugu yerlesim yerindeki sadlik ocagi hekimi tarafindan séz konusu
saglik kabininin agilmasinin, bu genelgede yer alan diizenlemeler agisindan, uygun olup
olmadigina dair 6n denetim raporu

12- Ortaklik halinde agilacak saglik kabinleri igin sadlik kabininin bltln ortaklarini gosteren
Ticaret Sicili Gazetesi ile bitln ortaklarin ebe, hemsire ve saglik memuru (toplum saghigi
bélimiinden mezun) oldugunu gosterir belgeler

13- Ortaklik halinde agilacak saglik kabinleri igin biitiin ortaklarin imzasini igeren ve hangi
ortagin saglik kabininin mesul miidiir(i olacaginin beyan edildigi dilekge
Not: Saglik kabininin ebe, hemsire ve saglik memurlari (toplum saghg: béliminden mezun olanlar)
tarafindan ortaklik halinde agilmak istenmesi durumunda, yukaridaki maddenin (a), (b), (c), (d), (e),
(f) ve (g) bendlerinde sayilan basvuru belgeleri s6z konusu her bir ebe, hemsgire ve saglik memuru
icin ayri ayri istenir. Ancak, bu belgeler saglik kabini adina diizenlenen tek bir dosyada birlestirilir.

10 Giin
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Aktarlar, Baharatgilar
vb. Igyerlerinin Agilmasi
islemleri

1- Dilekge,

2-lkametgah belgesi,
3-Teselllim tutanagi
4-Turkge latince drog listesi
5-Satig Izin Belgesi

1 Hafta

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanamamasi veya yukaridaki tabloda

bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.”

ILK MURACAAT YERI IKINCI MURACAAT YERI

Adi ve Soyadi : Dr. Asur EKER Adi ve Soyadi : Dr.Mustafa YiGIT
Gorev Unvani : lige Saglik Midiirii Gorev Unvani :  Kaymakam

. Mimar Sinan Mah. Dumlupinar . U

: : A H Mah. Antalya Cad. No:5 M t / ANTALYA
Adresi: Cad. No:21 Manavgat / ANTALYA Adresi : sag! Hisar Mal ntalya Ca o anavga
Telefon: 0242 742 5911 / 0242 743 2308 Telefon : 0242 746 10 04
Faks: 02427421953 Faks : 0242 746 15 58
e-posta: ‘antalvamenavgaism@sagii gov.r e-posta: manavgat@icisleri.qov.tr
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