BASIN BULTENI

MANAVGAT KAYMAKAMLIGI
TUKETICI HAKEM HEYETI BASKANLIGI TARAFINDAN
TUKETICI BASVURULARI HAKKINDA ACIKLAMA:

Bilindigi lizere, Korona Viriisii (COVID-19)" ismiyle bilinen salgin
hastaligin lilkemizde yayilmasinin 6nlenmesine iliskin ¢esitli tedbirler
alinarak uygulamaya ge¢irilmektedir.

Bu kapsamda; Vatandaslarimizin diger bireylerle sosyal mesafelerini
kaybetmeleri muhtemel kalabalik ortamlarda bulunmalarinin 6niine
gecilmesini saglamak amaciyla; Yasadiklar tiikketict uyusmazliklarinin
¢Oozliimi i¢in Tiiketict Hakem Heyetlerine basvuru yapmak i1steyen
vatandaslarimizin Kaymakamligimiza bizzat gelerek basvurularini

elden yapmak yerine, soz konusu siirec dolana kadar Tiiketici
Hakem Heyetler1 Yonetmeligi'nin 11."1nc1 Maddesinin birinci
fikrasi uyarinca, basvurularin elektronik ortamda e-Devlet
kapisi iizerinden Tiiketici Bilgi Sistemi (TUBIS) araciligiyla
yapmalar tim vatandaslarimizin saglig1 agisindan hayati onem
arz etmektedir.
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